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SACHSTANDSBERICHT
DIGITALISIERUNG

Leichlingen, 8. Mai 2025



AGENDA

* Vorstellung neues Teammitglied
e Aktueller Sachstand

e Aktualisierter Projektplan
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E-GOVERNMENT-ARCHITEKTUR

DIGITALER BURGERSERVICE DIGITALE DIGITALE DIGITALES
SCHRIFTGUTVERWALTUNG VERWALTUNGSPROZESSE ARBEITEN

Umsetzung OZG Einfiihrung E-Akte Prozessmanagement Mobiles Arbeiten

Erweiterung Portale Scan-Strategie Einfiihrung ,Digitales
Digitaler Wissensmanagement"”

Erweiterung digitale Digitale Poststelle Rechnungsworkflow
Formulare Digitale Ratsarbeit

Archivierung im digitalen
Langzeitarchiv Digitale Kompetenzen

e-Signatur / e-Siegel

VERANDERUNGSMANAGEMENT
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EINFUHRUNG E-AKTE

 Start mit EinfUhrung der
allgemeinen
Schriftgutverwaltung

 Kick-off & Grundlagenschulung
mit Pilotamt erfolgt

e flir 2025 zwei weitere Amter in
Planung
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OZG: ELEKTRONISCHE WOHNSITZANMELDUNG

Online Dienst entwickelt aus Hamburg

,Einer-fur-Alle“-Prinzip

Zeit und Aufwand wird gespart — direkt online, zeitunabhangig und
ohne Gang zur Behorde

aktiv seit Januar 2025

SR
Neues Zuhause?
Online anmelden.
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1.HJ

2024
ZHJ

2025 2026 2027 2028 2029 2030
1.HJ 2.HJ 1.HJ 2.HJ 1.HJ 2.HJ

Digitaler Biirgerservice
Zentrales Serviceportal

Online-Yerwaltungsleistungen [OZG]
wirkschaftserviceportal
Mlingelmelder [feuaufbau)
Digitales Fundbiiro
Hundeanmeldung f Hunde steuer
Bauportal MEW

Elektronizche Wohnsitzanmeldung
Unterhaltsvorschuss Online

Sozialplattform

Auf- bzw. Ausbau des Portals und Integrat
Schrittweize Digitalisierung gemn

Akkive Mutzung

\uzbau

Konzeption

Konzeption
Anbindung klren

Konzeption & Um=etzung

Um=etzung vorbereiten Aktive Mutzung

Eonzeption & Umsetzung G AR NN}
Aktive Mutzung

bereiten
Aktive Mutzung
Anbindung kliren

Anbindung kliren

) BLUTENSTADT

Helpbot Konzeption

Stadt-App Klirung Bedarfe mit der Gffentlichkeitzarbeit

Ehe online Anbindung klren Einfiihrung Aktive Mutzung

BEreitbandport.al Um=etzung vorbereiten iwe Mutzung
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1.HJ

2024
2.Hd

1.HJ

2025

2.Hd

1.HJ

2026

2.HJ

1.HJ

2027 2028
2.HJ

2029

2030

Digitale Schriftgutverwaltung
Zentrales OMS und E-Akte

Aktenplan gemapk OMS
Scan-Strategie { Digitale Poststelle

Schulungen und Fortbildungen
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Kaonzeption & Projektplan

ik Pilatamt

Erarbeitung

Kanzeption

Konzeption

er Rollout

Umsetzung worbereiten

n amtzspezfifischen Rollout des OMS

weiterent

Fallout

Aktualisierun

Aktive Mutzung

BLUTENSTADT

Forthikrung Schulungen und Fortbildungen nach Bedarf
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Digitale Verwaltungsprozesse
E-Rechnungs-'workflow

Amtsiibergreifende Mutzung

E-Fayment kontinuierlicher Ausbau
|
Frozessmanagement Optimierung im 2uge der OMS Einfidhrung
Digitales Arbeiten
Mobiles Arbeiten Akkivin Mutzung

Digitales Wissensmanagement

Digitale Rat=arbeit

Akkivin Mutzung

k.onzeption

Umsetzung

IT-Sicherheit

Eantinuierliche Begutachtung

Veranderungsmanagement
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Eantinuierliche Bewertung der Situation und Anpassung von Angeboten fir Mitarbeitende
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VIELEN
DANK!



